OGOLNE WARUNKI GWARANCJI
Urzgdzenia marki ARCON sg wprowadzone do obrotu na terenie Polski przez firme
ARMAC Sp. z 0. 0., Stupno ul. Ceglana 11b, 05-250 Radzymin.

ARMAC Sp. z 0. 0. zapewnia dobrg jakos¢ oraz prawidtowe dziatanie oferowanych urzadzen pod
warunkiem Kkorzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem i warunkami eksploatacji oraz pod
warunkiem, ze nie byly one modyfikowane ani demontowane przez osoby nieupowaznione.

Gwarancji udziela ARMAC Sp. z 0. 0. na okres podany na opakowaniu urzgdzenia, liczac od daty
zakupu. Naprawy gwarancyjne wykonywane sg wytgcznie przez ARMAC Sp. z o. o..

Zabrania sie jakichkolwiek samodzielnych prob demontazu, modyfikacji, przerdbek czy napraw
urzgdzenia. Nabywca traci uprawnienia gwarancyjne w przypadku naruszenia plomb gwarancyjnych
lub innych sladéw ingerencji oséb nieuprawnionych.

ARMAC Sp. z o. 0. odpowiada za wady wynikte z przyczyny tkwigcej w sprzedanym urzgdzeniu.
Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia powstate po jego sprzedazy z innych przyczyn, a w
szczegoblnosci w wyniku niewlasciwego uzywania lub przechowywania oraz wynikte po sprzedazy ze
zdarzen losowych i innych okolicznosci, za ktére nie odpowiada producent ani sprzedawca.
Gwarancjg nie sg objete materiaty eksploatacyjne np. bezpieczniki, elementy przeciwprzepieciowe
oraz uszkodzenia mechaniczne urzadzenia.

W przypadku naprawy lub wymiany urzgdzenia, udziela sie gwarancji na pozostaty czas pierwotnego
okresu gwarancyjnego, wydtuzony o czas, przez ktoéry nie mozna byto korzysta¢ z urzadzenia w
zwigzku ze ztozong reklamacja.

PRZEBIEG PROCEDURY REKLAMACYJNEJ

W przypadku naprawy gwarancyjnej nalezy dostarczy¢ urzgdzenie do miejsca (firmy, sklepu itp.)
gdzie dokonano zakupu produktu.

Do reklamowanego urzadzenia nalezy dotgczy¢ dokument zakupu lub karte gwarancyjng z pieczecig
i podpisem sprzedawcy a takze krotki opis uszkodzenia oraz dane kontaktowe Klienta.

Wady lub uszkodzenia urzadzenia ujawnione w okresie gwarancji usuwane bedg w terminie 14 dni
roboczych od daty dostarczenia go do siedziby ARMAC Sp. z 0. 0. W szczegdinych wypadkach
termin ten moze przedtuzy¢ sie do 28 dni roboczych, o czym Klient zostanie poinformowany. W razie
koniecznosci produkt moze zosta¢ wymieniony na inny, wolny od wad.

Wszelkie zapytania zwigzane z reklamacjami prosze kierowac¢ na adres serwis@armac.pl.
Adres serwisu: ARMAC Sp. z 0. 0., Stupno, ul. Ceglana 11b, 05-250 Radzymin, tel. 22 799 33 68
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